
 

令和 7 年度地域障害児支援体制充実のための ICT 化推進事業 実施報告 
 

① 事業概要 

株式会社 KS サービスは、札幌市「令和 7年度 地域障害児支援体制充実のための ICT 化推進事業」に

おける補助金の交付を受け、ICT 環境整備を実施いたしました。 

本事業は、地域における障害児支援体制の充実を目的として、ICT を活用した業務効率化および支援の

質の向上を図るものです。 

当法人では、保護者との連携強化および職員の業務負担軽減を目的とし、支援記録・利用管理・請求

業務等のデジタル化を推進しました。 

② 導入内容 

・保護者連絡機能を備えた ICT システムの導入 

・利用予定および実績管理のデジタル化 

・クラウド上での支援記録管理体制の構築 

・請求業務の電子化およびデータ管理機能の整備 

・タブレット端末の整備による現場入力環境の構築 

③ 導入目的 

・保護者との迅速かつ円滑な情報共有体制の構築 

・利用予定および実績管理の正確性向上 

・記録業務の効率化による職員の負担軽減 

・請求業務の簡素化および事務処理ミスの削減 

・紙媒体中心の運用からの脱却によるペーパーレス化推進 

④ 改善効果 

・保護者様が任意の時間に連絡や欠席連絡を入力できる環境が整備された 

・利用予定および実績の可視化により管理業務が効率化された 

・請求業務の入力・集計作業が簡素化され、事務負担が軽減された 

・クラウド管理により情報共有の即時性および安全性が向上した 

・ペーパーレス化の推進により書類管理の効率化が図られた 

⑤ 今後の活用方針 

今後も ICT を積極的に活用し、支援記録の質の向上、保護者様との連携体制のさらなる強化、業務効

率化の継続的推進、情報管理体制の強化を図り、地域における障害児支援体制の充実に努めてまいり

ます。 

 

令和 8 年 2月 20 日 

株式会社 KS サービス 


